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WHY Performance®
Une solution complète d’accompagnement
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Formations complémentaires - Téléassistance

Création & adaptation de vos états d’éditions

Création de requêtes SQL d’interrogation de 
votre base de données

Création & Adaptation de vos articles, ouvrages, 
configurateurs EPM, BPU, …

Réalisation d’audit de l’utilisation de WHY, 
Conseil en organisation de base de données



Le contrat d’accompagnement
WHY Performances®

WHY Performances® s’adapte à vos besoins : 
Formation, Création d’articles, d’EPM, d’états, de 
requêtes, Installation de mises à jour 
intermédiaires & formations associées, Audit de 
votre base de données, …
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Une solution multi-cartes

Un budget = Une année = Inclut l’ensemble des 
prestations proposées par WhySoft Group

Simplicité WHY Performances® est comparativement 
20% moins cher que les tickets d’assistance 
classiques. Il peut être financé par votre 
OPCO et son paiement est lissé sur 12 mois 
permettant ainsi de réduire l’impact sur 
votre trésorerie.

Mise à niveau permanente
Le contrat WHY Performances® vous 
permet de bénéficier en permanence des 
dernières évolutions de votre progiciel. 
Votre espace Client WHY vous informe des 
dernières fonctionnalités de votre ERP 
mises à votre disposition. 

Un budget maîtrisé
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Téléassistance Assistance technique Requêtes SQL Etats d’éditions Mises à jour & Audit

Une palette d’outils complémentaires 
pour augmenter vos performances

So lu t ion  d’accompagnement  WHY Per fo rmances ®

 Formation personnalisée
 Aide au paramétrage de WHY
 Prise en main à distance
 Proposition d’optimisation

 Mises à jour intermédiaires & 
formation associée

 Bilans d'utilisation
 Points d'optimisation
 Diagnostics besoins

 Export d’informations formatées 
au format Excel.

 Modification  d’états d’éditions 
existants
 Création d’états d’éditions sur-

mesure

 Création  & mise à jour EPM 
 Création & mise à jour Articles
 Création & mise à jour BPU
 Formations techniques
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Tarifs Qté Financement 
(mois)

Montant € TTC 
(mois)

WHYPERF10 WHY Performances® - 10 heures 1000,00 € 1 12 100,00 €

WHYPERF20 WHY Performances® - 20 heures 2000,00 € 1 12 200,00 €

WHYPERF30 WHY Performances® - 30 heures 3000,00 € 1 12 300,00 €

WHYPERF50 WHY Performances® - 50 heures 4500,00 € 1 12 450,00 €

WHYPERF100 WHY Performances® - 100 heures 8500,00 € 1 12 850,00 €

Solution 100 % prise en charge par votre OPCO. Réalisez une demande de prise en charge : ICI

Votre solution WHY Performances® : Merci de cocher la formule retenue :

WHY Performance® : 5 formules pour répondre à vos besoins  

https://why.eu/documents/Demande_dossier_formation_WhySoft_Group_2020.pdf


V a l i d i t é  d e  l a  p r o p o s i t i o n
Cette proposition commerciale fait part de prestations de services et de conditions financières. Notre exigence en 

termes de qualité de services nous amène à faire évoluer constamment nos prestations ainsi que les conditions 

financières qui y sont associées. Ces raisons nous amènent  à rendre la présente proposition valable 30 jours à 

compter de sa date d’émission, sous réserve de l’acceptation du dossier par notre service financier.

Votre interlocuteur WhySoft Group :

Madame Floriane COLAS

Tél : 06.06.42.99.24

Email : florianecolas@why.eu

Conditions générales de vente disponibles à l’adresse www.why.eu/cgv.pdf. Dispositions du contrat d’assistance par téléphone « WHY Performances » en annexe 1 des
C.G.V. - Toute information contenue dans ce document strictement confidentiel est fournie au Client dans le seul but de répondre à sa requête et ne peut être utilisée à
d’autres fins. Le Client s’engage à ne pas publier ni faire connaitre tout ou partie de ces informations à quelque tierce partie que ce soit, sans l’autorisation préalable de
WhySoft Group. Copyright 2020. Tous droits réservés.

WhySoft Group S.A.R.L. au capital de 100.000 €uros – 1589 rue du Quesne 59310 Landas – France.

Nom, Prénom, Mention « Bon pour accord » et signature

http://www.why.eu/cgv.pdf
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Ecosystème WHY®
Ouverture et partenariats, gage de valeur ajoutée



MERCI ET A BIENTÔT
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